
بررسی دستورالعمل استفاده  
 آن و نواقص احتمالی اولیه

 توسط کاربر
 آیا مشکل رفع میشود؟ وقوع خرابی درتجهیزات

برگشت به 
ه استفادهخچر  

 اعلام به مسئول 
کاردان مرکز/امور عمومی  

درآیا   
بررسی، مشکل  

 مرتفع  میشود؟

دستورالعمل استفاده بررسی اولیه آن  و   
ایشان و پزشک مرکزآن توسط   

 اعلام به ستاد شهرستان

اعلام به واحد گسترش و 
 ثبت در لیست پیگیری

انجام بررسی و هماهنگی با 
در ستاد واحد فنی مربوطه  

 آیا  در 
 بررسی های شهرستانی مشکل

قابل رفع است؟   

هماهنگی جهت انجام تعمیر در شهرستان  
 و یا انتقال به مرکز انجام تعمیرات

 آیا قابل تعمیر هست ؟
صرفه هست؟وتعمیرمقرون به     

طبق تامین بر جهت اقدام 
 فلوچارت تامین تجهیزات

 انجام روال اداری جهت 
 تامین اعتبار و انجام تعمیر

 آیا عیب فنی ناشی از استفاده یا 
 نگهداری نادرست بوده است ؟

 آیا نقص فنی ناشی از
کمبود ملزومات یا تجهیزات خاصی    

بوده است؟    

توجیه کاربر و گزارش به مسئولین  
 مربوطه و در صورت لزوم تغییر کاربر

 آیا ناشی از قصور یا  
 آموزش ناکافی کاریر بوده است؟

 رفع سایر عوامل مسبب

+ 

+ 

+ 

- 

- 

- 

تامین ملزومات نگهداری ، گزارش  
کاربربه ستاد شهرستان و توجیه   

کرمانمعاونت بهداشتی دانشگاه علوم پزشکی   
  1396بهبود استاندارد -گروه گسترش شبکه

 

 فلو چارت بررسی خرابی و تعمیر تجهیزات در مرکز بهداشت شهرستان

 حذف از لیست
پیگیری واحد گسترش    

+ 

+ - 

- 

تامین ملزومات  
 مربوطه

+ 

- 

+ 

- 

دریافت نظر فنی مرکز تعمیرات بصورت  
کتبی جهت بایگانی در شناسنامه تجهیزات و 

امین اموالمستندات   

شمارهسند   
106 

بررسی احتمال قصور کاربر در 
استفاده از دستگاه و نگهداری   


