


پزشک عمومی : ابراهیم شمس الدینی 
مدیر گروه کاهش خطر و بلایا معاونت بهداشتی دانشگاه کرمان







اهمیت مخاطرات طبیعی و اثرات ان در 
کشور



این در حالی است که:

1/5 می گیرندمیلیون نفر تحت تأثیر قرار.

 ها در هپذیرترین گرو افراد فقیر، معلولان، سالمندان، زنان باردار و کودکان، آسیب
.برابر بلایا هستند

 مقاوم نیستنددرصد ساختمان های روستایی ایران در برابر زلزله 97حدود.

 یه حاشروستاها در توسعه سریع شهرنشینی باعث شده تا بسیاری از ساکنین
بلایا برخوردار لازم برای شهرهای بزرگ ساکن شوند که از مقاومت و آمادگی 

.نیستند

 دشونبه درستی رعایت نمی در توسعه شهرهای کشور مبانی کاهش خطر بلایا.

 استدرصد 8آمادگی خانوارهای ایرانی در برابر بلایا، به طور متوسط، تنها.

 مخاطره با هرگونه با درنظرگرفتن اين موارد، ضروري است خانوارها براي مقابله
.شندآماده با



ابلایمفاهیم و اهمیت آمادگی و کاهش خطر 
چیست؟مخاطره 

باشد مخاطره اتفاق فیزیکی یا پدیده ای است که میتواند بالقوه خسارت زا
.این خسارت می تواند جانی، مالی یا عملکردی باشد!(. نه الزاماالبته )

:مخاطرات به انواع زیر تقسیم میشوند
:  که به سه دسته زیر تقسیم میشوند: مخاطرات طبیعی : الف 

سونامی، آتشفشانمانند زلزله، منشاء زمینی با . 1
زمینمانند سیل، طوفان، خشکسالی، رانش منشاء آب و هوایی با . 2
...(زا و ، آنفلوانوبا)مانند اپیدمی گسترده بیماری ها منشاء زیستی با . 3

.که منشاء آن ها فعالیت های بشر است: انسان ساختمخاطرات : ب 
هایزبالهمانند آلودگی های صنعتی، انتشار مواد هسته ای و رادیو اکتیو، 

.سمی، شکستن سدها، حوادث حمل و نقل، صنعتی، انفجار و آتش سوزی



آسیب پذیری چیست؟

.نیمببیآسیبمخاطرهیکاثردرماشودمیباعثکهاستشرایطیپذیریآسیب

.کندمیخطرناکراآنماساختماننبودنمقاومبلکهنیست،بدبخودخودزلزلهمثلا

1 )مثل مقاوم نبودن دیوارها و ترک داشتن سقف ها:آسیب پذیری سازه ای

2 )دن مثل محکم نبودن کمد به دیوار، فرسوده بو:آسیب پذیری غیر سازه ای
و غیرهبسته بودن مسیرهای خروج اضطراری ، سیسیم های برق

3 )معلولمثل سالمند بودن، باردار بودن، کودک بودن، :آسیب پذیری فردی
بودن و بیمار بودن

4 )و طراری اضمثل نداشتن برنامه تخلیه، نداشتن کیف : آسیب پذیری عملکردی
غیره



ظرفیت
داشتنلمث.میدهندافزایشمخاطراتبامقابلهبرایراماتواناییکهاستمثبتیعوامل

.امثالهموخانواردرزلزلهمانورانجامخانه،دراضطراریکیفوجود،کافیاطلاعات

خطر
لیوباشدبیشترماپذیریآسیبهمچنینوآنشدتومخاطرهیکاحتمالچقدرهر

ببینند،آسیباموالمانیاوشویممجروحیاکشتهاینکهاحتمالباشد،کمترمانآمادگی
.هستیممواجهبالاییخطرباماگوییممیصورتایندر.استبیشتر

حکمموسایلونباشدمقاوممانخانهدیوارباشد،گسلرویمازندگیمحلاگرمثلا
ردماخانوادهنباشد،دسترسدرماناضطراریکیفوباشندنشدهوصلدیوارهابه

.داردقراربالاخطرمعرض





رویکردهای مدیریت خطر بلایا

 کارها را برخی معتقدند که تمام. مختلف برای مدیریت بلایا نظرات مختلفی دارندافراد
مردم است و گروهی هم تمام کارها به عهده باید دولت انجام دهد، برخی معتقدند که 

م باید با همکاری هم اقدامات ایمن سازی و کاهش خطر را انجاو دولت معتقدند که مردم 
جزء کدام گروه هستید؟شما . دهند

1– دهدتمام کارها را باید دولت انجام

2- استتمام کارها به عهده مردم

3-مردم و دولت باید با همکاری هم اقدامات ایمن سازی و کاهش خطر را انجام دهند

دنیا چه می گوید؟تجربه 

حالدرکشورهایدرچهو...وانگلستانکانادا،مثلیافتهتوسعهکشورهایدرچهدنیاتجربه
درمهمییاربسنقشمردمکهکندمیبیانآمریکایدجنوبیوآفریقاییکشورهایمثلتوسعه

.دارندخطرکاهشوبلایامدیریت



چرا مردم؟
 شناسندمردم هر محله، بهتر از هر کسی محله خود را می

 هر کس خانه خود را بهتر از دیگران می شناسد

 کننداولین کسانی هستند که در صورت وقوع حادثه به اعضاء خانواده و همسایگان کمک می مردم

نظر شما چیست؟
در منطقه شما مردم چه توانایی هایی برای مدیریت بلایا و کاهش خطر دارند؟

:نکته
 انجام گیرداجتماعی بسیار مهم است که اقدامات مردمی همسو با قوانین جاری.

شهرداری بکنند ولی اینکار باید مطابق با قوانینمردم اقدام به مقاوم سازی خانه هایشان مثلا بسیار مهم است که 
.خواهد شدمرج و هرج انجام شود وگر نه بیشتر منجر به 

:خلاصه
زیرا.ددارنخطرکاهشوبلایامدیریتدرمهمیبسیارنقشمردمکهدهدمینشانکشورهاتمامدردنیاتجربه

وعوقصورتدرکههستندکسانیاولینمردمضمناوشناسندمیراخودخانهومحلهکسیهرازبهترمردم
.کنندمیکمکهمسایگانوخانوادهاعضاءبهحادثه



:بلایا واکسن 
آمپولیبلایاازپیشگیریبرایمتأسفانه.زنیممیواکسنخودفرزندانبهعفونیبیماریهایازپیشگیریبرای

.کنیمایمنراخانوادههمیشهبرایآنتزریقباکهنداردوجود
حوصلهوزماننیازمندکاراینکهاستبدیهی.دهیمانجامراکاراینمستمرپایشوآموزشبابایدبنابراین

.است
نیستواکسن بلایا به خانواده کار راحتی تزریق 

:دهیم هر سطح باید کارهایی را انجام کنیم ودر اینکار باید در چند سطح کار برای 

:این برنامهتمرکز 
لی مثل در مرحله بعد با همکاری مسئولین مح. فرد و خانواده استسطوح در این فاز از برنامه تمرکز ما بر 

.محله و شهر یا روستا خواهیم پرداختسطوح غیره به مساجد و شهرداری، بسیج، هلال احمر، 

دهیمکارهایی که می توانیم انجام مثال از چند سطح ایمنی
شما هم مثال 

:بزنید 

دهدزلزله انجام در زمان آشنایی با اقداماتی که باید فرد زلزله ، مطالعه درباره فرد1

اعضاء خانوادهمشارکت همه رسم نقشه خطر با خانوار ، انجام مانور زلزله در خانواده2

د محلهتشکیل تیم های امداتجهیزات امدادی ، ایجاد کانکس مردم ،  تعیین محل گردهمایی محله3

های امدادرسانیتجهیز کردن تیم ساز ،  نظارت بر ساخت و روستا/شهر4



جلسه برنامه ریزی خانوار در برابر بلایا

دور هم جمع شوند و ( یکبارماه 3هر ترجیحا )هر خانوار باید حداقل یکبار در سال 
:درباره مسایل زیر بحث و گفتگو کنند

1 )چه مخاطراتی خانوار را تهدید می کنند؟

2 )مهمترین این مخاطرات کدامند؟

3 )خانواده چه راه حل هایی را باید اتخاذ کند تا برای این مخاطرات آماده باشد؟

پدر،شاملباشند،داشتهحضورخانواراعضایتمامبایدجلسهایندرکهنماییددقت
میزندگیخانوادهآنباکهدیگریکسهرومادربزرگوبزرگپدرفرزندان،،مادر
.کند





اقدامات خانوار جهت آمادگی و کاهش خطر بلایا

تهیه نقشه خطر1.

ارزیابی غیره سازه ای منزل2.

ارزیابی سازه ای منزل3.

تهیه کیف اضطراری4.

تهیه برنامه ارتباطی5.

تهیه برنامه تخلیه خانوار6.

برنامه ریزی برای گروه های آسیب پذیر7.

هشدار اولیه8.

آموزش اطفای حریق9.

مشارکت در برنامه های محله10.

تمرین و مانور11.



رسم نقشه خطر

رسم نقشه خطر، روش آموزشی است که در کشورهای مختلف از جمله ژاپن و همچنین کشور خودمان در 

.  استان های گلستان، کرمان و تهران بسیار موثر بوده است

. ینددر این روش شما مشارکت تمام خانواده را جلب می کنید و خانواده شرایط خطر خود را با تصویر می ب

. ضمنا در اطراف نقشه به خانواده موارد مهم را یادآوری می کنید



نقشه خطر زلزله خانه من

( :ینیدتصور کنید خانه را از بالا بدون سقف می ب)به ترتیب رسم کنید 
(مسکونی، نه حیاطقسمت ) دور خانه دیوار 1.
ورودیدرب 2.
ها، هال، توالت و حماماتاق آشپزخانه، دیوارهای 3.
. قرمز ( ×)خطر با علامت ضربدر نقاط 4.

، اییامکان جابجنقاط عبارتند از هر شی سنگین یا برنده ای که این 
...مانند شیشه، بوفه، لوازم دکوری، . افتادن یا پرت شدن دارد

.                              سبز ( +)امن برای پناه گرفتن با علامت بعلاوه نقاط 5.
...ستون، ، کنار دیوارگوش زیر میز محکم، سه مانند 

. کنید نقاط خطر را بر طرف کنیدسعی 6.
آن علامتروی ضربدر نقطه خطری که تبدیل به نقطه امن شد، هر 

.یک علامت ستاره خواهید داشتحالت ، در این . بکشید( +)بعلاوه 





محله من/نقشه خطر سیل منطقه

:به ترتیب رسم کنید

محله/منطقهمحدوه 1.

با بعلاوه( مدرسه، مسجد، پل وغیره)محله /مهم منطقهمناطق 2.
مشکی)+( 

آبی( ×)خودتان با ضربدر خانه 3.

قرمز( ←)سیل با فلش مسیر 4.

سبز (O)امن با دایره مناطق 5.

آبی( ←)فرار با فلشمسیر 6.









.ندسازه ها بلا هست, زلزله بلا نیست



خطرات ساختمانی
استساختمان از دو بخش اصلی تشکیل شده هر 

اجزای سازه ای ساختمان
:  ستون ها و پایه ها،انواع سقف ها نظیر: ای ساختمان ها عبارتند ازاجراء سازه 

وارها، دی، ، بادبندهاطاق ضربی و سقف های تیرچه بلوک، تیرهای اصلی و فرعی
...  و پی ها 

.هر منزل عبارت است از دیوارها، سقف ها و ستون هاسازه : در یک جمله 

اجزای غیرسازه ای ساختمان
اجزاء غیرسازه ای ساختمان، کلیه اجزاء و محتویات داخل ساختمان، به جز 

.هستندقسمت های سازه ای 



ایارزیابی خطر سازه 

تخریبایران عامل مرگ در بلایای طبیعی در مهمترین 
.استساختمان های غیرمقاوم 

زلزلهبخصوص)مهممخاطراتبرابردرمنزلهرسازهمقاومتاستلازم،
.شودسنجیدهمتخصصفردیکتوسط(طوفانوسیل

یکنظربهکهصورتیدر.شودتکرارسالانهکاراینشودمیتوصیه
سازیمقاومبهاقدام،نیستبرخوردارلازممقاومتازشمامنزلمتخصص،

معیارهایمنزلیکساختیاخریدزماندراستبهترالبته.نماییدآن
.شودرعایتوسوالبدقتبلایابرابردرمقاومت

ندهسازمسکن،آژانسازآنراوباشدآشنازیرمواردباخانوارهرکهاستلازم
.نمایدسوالمربوطهمهندسیاو



استمعروف2800نامهآیینبهزلزلهخصوصدرهاساختمانساختاستاندارد.

درونشودساختههارودخانهحریمدرساختمانکهاستلازمسیلخصوصدر
بالانمیزاچهبهآبسطحسیل،وقوعصورتدراینکهمحاسبهباخیزسیلمناطق
.شودمیمحاسبهزمینازساختمانارتفاعآمد،خواهد

آبارتفاع"،استساله111یا51سیلکهشودمیاستفادهاصطلاحاینازمعمولا
دورهمنطقه،یکاستانداردهایبهبسته"بود؟خواهدمترچندساله51سیلیک
.شودمیتعریف25سیل،زمانیهای

وسطتسازهنیازموردمقاومتباد،سرعتبینیپیشبهبستهطوفانخصوصدر
.شودمیتعیینمهندسین

ردمهندسیناکافیتوانوآنگرانهزینهمنازل،سازیمقاوممحدودیتمهمترین
تبدیلازنییکبهامراینتقاضا،افزایشوخانوارهاسازیآگاهبالیکن.استمنطقه

.افتادخواهداتفاقلازمسازیظرفیتتدریجبهوشده





انواع اجزای غیر سازه ای

اجزای معماری
 سفت کاری دیوارهای خارجی

سفت کاری دیوارهای داخلی

 نمای خارجی

نمای داخلی

 جزییات تزیینی

 کاذبسقف های

 سایبان هاجان پناه ها و

 ساختمانی دودکش های

 هاراه پله

اجزای مکانیکی
سرمایش و تهویه مطبوع -تجهیزات گرمایش

(HVAC)
مخازن مایعات و آبگرمکن ها

لوله ها

اجزای برقی و مخابراتی•
تجهیزات برقی و مخابراتی•
سیم کشی ها و کابل کشی ها•

تجهیزات روشنایی•

تجهیزات داخلی•
قفسه ها•
کاذبکف های •
آسانبرها •
بالابرها و نقاله ها•



ومرگعللازایغیرسازهعواملغیرمقاوم،هایساختمانتخریببرعلاوه
یکردایغیرسازهعوامل.هستندایراندرطبیعیبلایایازناشیمصدومیت

.ستونودیوارسقف،ازغیرجزئیهرازعبارتندمنزل

اتتاسیس،هادرب،هاشیشهدکوری،اشیاءمنزل،لوازمتمامدیگرعبارتبه
.گیرندمیقرارایغیرسازهعواملگروهدرغیرهوگازوبرقآب،

ایغیرسازهاجزایبهمربوطتصوربرخلافساختمانهایهزینهاعظمبخش
ترینرسانآسیبوپذیرترینآسیببلایاوقوعهنگامدرمتأسفانهواست

.باشندمیعناصرهمیننیزساختمانبخش

ارزیابی خطر غیرسازه ای



ایکاهش آسیب پذیری غیرسازه راهکارهای 

 ضرورییک شی دکوری غیر حذف مثلا : حذف عامل
 اشیاء دادنقرار مثلا جابجا کردن یک گلدان یا شی سنگین از بالای کمد، : جابجا کردن عامل

شه بزرگپایینی کابینت ها، برداشتن تخت بچه از کنار یک شیطبقات در خطرناک و سنگین 
 فل قمثلا محکم کردن کمدها یا بوفه دکوری به دیوار، نصب : محکم کردن عامل در جای خود

شیشه هاکردن ، لمینتت کابینت هادرب به 
 ردن در گیر ک. مثلا تغییر درب ها بگونه ای که همواره به بیرون باز شوند: تغییر شکل عامل

.از هموطنان عزیزمان شده استبسیاری پشت در بسته، باعث مرگ و زیر آوار ماندن 
 مانند نصب هشدار دهنده های دود آتش در منزل و قرار : نصب سامانه های هشدار اولیه

مخاطرات مهم آب و هوایی مانند سیل و طوفانهشدار اولیه داشتن خانوار در برنامه 
 عمیرآن هاتمثلا با بررسی فرسودگی سیم های برق، لوله ها و شیرهای گاز و : تعمیر تاسیسات

یادی معمولا کاهش آسیب پذیری عوامل غیرسازه ای کم یا بدون هزینه می باشد و به مقدار ز: توجه
.از مرگ و صدمات می کاهد









خانوادهکیف اضطراری 
یکومنزلدراضطراریکیفیکدارایبایدخانوارهر

زیراقلامشاملماشینعقبصندوقدراضطراریکیف
تخابانراکیفیسیل،وبارانصورتدرکنیددقت.باشد
ونینایلکیسهیکحتی)باشدآبضدکهباشیدکرده

.نشودخیسآنمحتویاتتا(محکم

کیف اضطراری خانوادهفهرست 

1اولیههایکمکجعبه

2پول

3(...زمین،اسناد،شناسنامه)مهممدارک

4کنسرو/خشکغذاییمواد

5بازکنکنسرو

6وطنابچاقو،مانندوسایلی...

7آب

8اضافهباطریبارادیو

9اضافهباطریباقوهچراغ

10بیماران/سالمندان/نوزادانویژهوسایل

11(بارداریضدقرصبهداشتی،نوار)زنانوسایل

12محکمکفش

13(...زیر،،گرم)لباس

14استعزیزفردبرایکهآنچه

15بلایادرافرادشناساییکارت

16محلهومنزلخطرنقشه



برنامه ارتباطی خانواده در شرایط اضطراری و بلایا

زیررهایراهکامعمولا.نمایدتمرینوتعریفبلایاواضطراریشرایطبرایراخودارتباطیبرنامهخانوادههراستزملا
:شوندمیتوصیه

حفظازرادیگرشهرهاییاشهرنقاطسایردراطمینانقابلبستگانازیکیتلفنشمارهبایدخانوادهافرادهمه
.بدانند

هایتانافرادشدنگمومنزلتخریبصورتدرتاشودتعیینقبلازحادثهیکوقوعازبعدخانوادهتجمعمحل
.غیرهومحلمسجدمیدان،یکمثلا.کنندپیداراهمدیگربتوانندیکجادر

تاکنندبنصدرختییادیواررویآنراوبگذارندپیغامیکدیگربرایبتوانندخانوادهاعضایکهمحلیتعیین
.شوندخبرباهماوضاعازبتوانند



برنامه تخلیه منزل در شرایط اضطراری

نزل در تخلیه م. هر خانواده باید برنامه تخلیه در شرایط اضطراری تعریف شود و توسط افراد خانوار تمرین گردددر 
:موارد زیر صورت می گیرد

ط امن در هنگام وقوع زلزله فقط در نقا. البته بعد از اطمینان از تمام شدن لرزش های آن. پس از وقوع یک زلزله
.یک طبقه ای که مطمئن هستند بلافاصله وارد حیاط می شویددرمنازل مگر . ساختمان پناه بگیرید

 قبل از وقوع یک زلزله بر اساس هشدار رسانه ها و مسئولین

 قبل از وقوع سیل یا طوفان بر اساس هشدار رسانه ها و مسئولین

در برنامه تخلیه موارد زیر باید مد نظر باشند:

ید سیل یک منطقه مرتفع را مشخص نمایخصوص در . از قبل محلی را برای جمع شدن خانواده مشخص کنید

 شوید خارج با آرامش

 کیف اضطراری خود را بردارید خروج قبل از

 به افراد آسیب پذیر کمک کنید

 شیرگاز را ببندید

 کنتور برق را قطع کنید

در را پشت سر خود قفل کنید



برنامه کمک به اعضای آسیب پذیر خانواده

ازرخیبزیرهایمثال.شودریزیبرنامههاآنبهکمکبرایوتعیینبلایابرابردرپذیرآسیبافرادبایدخانوادههردر
:هستندافراداینبهکمکهایروش

 اضطراریتخلیه درزمان کمک به وی پذیربرای تعیین یک فرد به ازای هر فرد آسیب

 اطمینان از ذخیره سازی و برداشتن داروهای مورد نیاز افراد بیمار

جابجا کردن افراد بستری از مجاورت عوامل غیر سازه ای خطرناک منزل  .

یا شیشه ایسنگین جابجا کردن تخت یک بیمار بستری از زیر کمدی مثلا 

فهرست اعضاء آسیب پذیر خانواده

1افراد دارای بیماری مهم

2افراد دارای سابقه بستری اخیر

3زنان تازه زایمان کرده

4 (روانییا جسمی )افراد معلول

5کودکان

6زنان

7سالمندان



اطفای حریق
هر زمانی که علامت هشدار آتش در ساختمان شما به صدا در آمد از طریق نزدیکترین درب خروجی ساختمان را ترک نمایید  .

در صورتی که متوجه آتش سوزی شدید، آژیر آتش را به صدا در آورید  .

 تماس بگیرید125با  .

اگر آتش کوچک است، سعی کنید با کپسول اطفای حریق آن را خاموش کنید  .

هرگز اجازه ندهید که آتش بین شما و درب خروجی قرار گیرد .

اگر آتش به تجهیزات الکتریکی توسعه یافت، آنها را از برق بکشید  .

 (و در صورت وجود، نگهبانان را در جریان بگذارید)اگر قادر به خاموش کردن آتش نیستید، سریع از درب اضطراری خارج شوید.

اگر سرد بود با احتیاط خارج شوید. قبل از باز کردن درب های بسته، آن را با پشت دستتان لمس کنید .

اگر اطاق را دود گرفته است، خود را خم کرده و خارج شوید .

اگر می توانید آتش سوزی را حد الامکان با بستن درب ها و پنجره ها محدود کنید ولی درب ها را قفل نکنید  .

هرگز از آسانسور طی آتش سوزی استفاده ننمایید  .

ت مگر اینکه به نباید بطرف طبقات فوقانی ساختمان رف) بطرف طبقات تحتانی ساختمان بروید . از پله ها برای تخلیه استفاده نمایید
. (عنوان آخرین پناهگاه بخواهید استفاده کنید

در زمان تخلیه کفش های پاشنه بلند نپوشید  .

در زمان تخلیه از بردن بطری آب و سایر مایعات خودداری کنید، زیرا خطر ریختن و لیز کردن مسیر و زمین خوردن وجود دارد  .

بدون اجازه مسئولین ایمنی به ساختمان برنگردید  .

برای ورود دوباره به ساختمان منتظر دستور مسئولین ایمنی باشید.



ولکپساز،جدیتهدیدنبودوکوچکهایآتشاطفاءبرای
.کنیداستفادهنشانیآتشهای

کلماتاولحرفمخففکهشودمینامیدهPASSاصطلاحامراحلاین
استزیر

Pull - Aim - Squeeze – Sweep 

.ضامن موجود در دسته کپسول را بکشید. 1

.قاعده آتش نشانه رویدطرف آن را به . 2

.دهیدفشارراکپسولدسته.3

.دهیدمتر از آتش ایستاده و شلنگ را بصورت جارویی حرکت 3با فاصله حدود . 4

(دهیدقرارفهدراآتشقاعدهکنیددقت)



خیربلیراهنماسوالردیف

1
یبراریزیبرنامهجلسهشماخانوادهدرگذشتهیکسالطیآیا

است؟شدهانجامبلایابامقابله

بلایا مانند زلزله، سیل، خشکسالی، 
، طوفان، رانش زمین، سرما یا گرمای شدید

آتش سوزی و غیره

-است؟کردهرسمرامهمبلایایخطرنقشهشماخانوادهآیا2

3
یکسالطیزلزلهبرابردرشمامنزلساختمانمقاومتآیا

است؟شدهارزیابیمتخصصفردیکتوسطگذشته
شامل دیوارها، سقف ها و ستون ها

4
زلزله،برابردرتانمنزلساختماننبودنمقاومصورتدرآیا

اید؟دادهانجامآنسازیمقاومبرایرااقدامی
-

5
محلایغیرسازهعواملپذیریآسیبگذشتهیکسالطیآیا

اید؟کردهارزیابیزلزلهبرایراخودسکونت

آب، )عوامل غیرسازه ای شامل تاسیسات 
، لوازم منزل و دکوری، شیشه (برق و گاز

ها و غیره

6
پذیریآسیبکاهشبرایرااقدامیگذشتهیکسالطیآیا

اید؟دادهانجامخودمنزلایغیرسازهعوامل
-

-دارد؟وجودبلایاواضطراریشرایطکیفشماخانوادهدرآیا7

8
برنامهدارایبلایاواضطراریشرایطبرایشماخانوادهآیا

است؟ارتباطی
-

-د؟دارتخلیهبرنامهبلایاواضطرایشرایطبرایشماخانوادهآیا9

10
طشرایدرپذیرآسیبهایگروهبهکمکبرایشماخانوادهدرآیا

دارد؟وجودخاصیبرنامهبلایاواضطراری
شامل زنان، کودکان، سالمندان و بیماران

11
مهممخاطراتاولیههشدارهایباشماخانوادهاعضایآیا

هستند؟آشناغیرهوطوفانسیل،مانندمنطقه
-

دارد؟وجودشمامنزلدرآمادهحریقاطفایوسایلآیا12
منظور از آماده، وجود حداقل یک کپسول 
آتشنشانی شارژ شده است که اعضای 
خانواده روش استفاده از آن را می دانند

13
برایگذشتهیکسالطیشماخانواراعضایازیکیحداقلآیا

است؟دیدهآموزشپزشکیاولیههایکمک
-

14
خودمحلهدربلایامدیریتهایبرنامهدرشماخانوادهآیا

دارد؟مشارکت
-

15
واضطراریشرایطتمرینشماخانوادهگذشته،یکسالطیآیا

است؟دادهانجامرابلایا
-





بسم الله 
الرحمن الرحیم

الرحمناللهبسم

الرحیم


